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Введение

Проблема молодёжного лидерства является весьма актуальной на современном этапе. В Кодексе об образовании Республики Беларусь сделан акцент на том, что обучающиеся являются субъектами образовательного процесса. Это предполагает активное участие детей и подростков и в учебной, и в воспитательной работе, а также в общественной жизни. Задача педагогических работников учреждений общего среднего образования — содействовать тому, чтобы лидерские склонности и способности обучающихся были проявлены и реализованы в социально приемлемой форме. Положительный лидер отличается особым стилем жизни, которому присущи богатство и разнообразие связей с окружающим миром. Такая личность может подняться над ситуацией, взять на себя ответственность, добиться поставленной цели, организовать и повести за собой. Актуальна проблема выявления и развития лидерских качеств у подростков. Поведенческие реакции подросткового возраста (группирования и эмансипации) предполагают потребность в наличии ярко выраженных лидеров-сверстников. Формирование актива обучающихся, таким образом, выполняет функции структурирования и оздоровления детского и подросткового социума в учреждении общего среднего образования. 
Одним из условий реализации потенциала обучающихся и проявления лидерских качеств в социально приемлемой форме является подготовленность педагогических работников. Разработка настоящих рекомендаций вызвана необходимостью совершенствования психолого-педагогических компетенций педагогических работников учреждений общего среднего образования относительно выявления и развития лидерских качеств несовершеннолетних обучающихся. Развитие лидерского потенциала предполагает умение и способность педагога конструировать мотивообразующие социальные условия развития личности воспитанника, направленные на включение его в социально значимые отношения с позиции лидера. Данные рекомендации предназначены для педагогов-психологов и других педагогических работников учреждений общего среднего образования. 
Феномен лидерства в психологии
Феномен лидерства — весьма специфическое явление. Парадоксально, но многие затрудняются чётко сформулировать это понятие. Оно касается огромного количества различных аспектов и охватывает обширную область человеческих взаимоотношений.

Джорджес Джеймс сформулировал так свое суждение: «Что такое лидерство? Уберите на время все моральные аспекты этого понятия, и останется одно: лидерство — это способность приобретать последователей. Лидерами были и Иисус из Назарета, и Мартин Лютер Кинг, и Уинстон Черчилль, и Джон Ф. Кеннеди. Какими бы разными ни были их системы ценностей и способности руководить людьми, всех их объединяло одно: у каждого из них были последователи» [13, 20].
Прежде, чем выяснять, кто обычно становится лидером, какими для этого нужно обладать чертами и линиями поведения, нужно ввести понятие “лидерство”. 

Лидерство — это естественный социально-психологический процесс в группе, построенной на влиянии личного авторитета человека на поведение членов группы. Лидер не только направляет и ведёт своих последователей, но и хочет вести их за собой. А последователи не просто идут за лидером, но и хотят идти за ним. Лидерство — двуединый психологический процесс: с одной стороны, групповой, с другой — индивидуальный. В основе этих процессов лежит способность лидеров притягивать чувство восхищения, обожания, любви. Поклонение людей одной и той же личности может сделать эту личность лидером. 
Для того, чтобы найти сторонников своих идей и жизненных принципов, лидер должен обладать определенными чертами характера и качествами личности. Когда спрашиваешь, каким вы видите лидера, первым, в большинстве случаев, называют такое качество, как уверенность в себе. 

Что и как способствует формированию лидера? Рассмотрим наиболее распространённые теории лидерства. Такие, как:
 теория черт; 
 ситуативные теории;

 личностно-ситуативные теории;

 «системная теория лидерства» Ф. Фидлера;

 атрибутивные теории;

 концепция «ценностного обмена» Р. Л. Кричевского;
 индивидуальная теория личности Альфреда Адлера (кардинально отличающаяся от всех предыдущих). 
Лидерство — это искусство влияния на людей, умение мотивировать на достижение целей. Люди следуют за лидером потому, что он в состоянии предложить им средства удовлетворения их потребностей, поставить цели и разработать алгоритм деятельности. 

   
Существует три основных подхода к проблеме лидерства: 
личностный;
поведенческий;
ситуационный.
Личностный подход основывается на анализе лидерских качеств, необходимых для эффективной совместной деятельности. Раскрыт данный подход в теории лидерских качеств, а также в теории "X" и "У" Д. Мак-Грегора [2, 15]. В основе — тезис о том, что лидеры имеют некий уникальный набор достаточно устойчивых и не изменяющихся со временем качеств, отличающих их от лиц, не наделённых лидерскими качествами.
Сторонники личностного подхода разработали множество вариантов совокупности лидерских качеств. Например, Р. Стогдилл (1948 г.) считал, что это ум и интеллектуальные способности, стремление к господству (воля к власти) или к доминированию [2, 20] над другими, уверенность в себе, активность и энергичность, знание дела. По мнению У. Бенниса (середина 80-х годов), это управление вниманием или способность представить суть цели привлекательно для подчиненных; управление значением передаваемых идей; управление доверием подчиненных; управление собой [2, 26].
Недостатки личностного подхода:


количество важных лидерских качеств практически бесконечно;


не установлена тесная связь между этими качествами и лидерством.

Поведенческий подход рассматривает лидерство как набор образцов привычной манеры поведения руководителя по отношению к подчиненным с целью влияния на них и побуждения к достижению целей организации.
К наиболее известным концепциям поведенческого подхода относятся три стиля лидерства по К. Левину, исследования университета штата Огайо (США), исследования Мичиганского университета (США), "решетка менеджмента" Р. Блейка и Дж. Моутон, четыре системы лидерства по Р. Лайкерту, концепция вознаграждения и наказания [2, 50].
      Есть мнение, что лидерами не рождаются, а становятся. Лидерское поведение может быть развито и улучшено посредством обучения и специальной подготовки. 
Главной идеей ситуационного подхода было предположение о том, что лидерское поведение должно быть разным в различных ситуациях. Ситуационный подход к изучению лидерства исследует взаимодействие и влияние различных факторов на поведение лидера. К основным концепциям ситуационного подхода относятся модель лидерского поведения Танненбаума — Шмидта, модель ситуационного лидерства Херсея и Бланшарда, модель ситуационного лидерства Фидлера и др. [2, 75].
Нетрудно заметить, что в основе ситуационного подхода лежат  адаптационные многофакторные модели, учитывающие специфику влияния тех или иных факторов применительно к тому или иному лидеру. 
Таким образом, обязательное условие  лидерства — обладание властью в конкретных формальных или неформальных организациях самых разных уровней  и масштаба. Но во всех случаях лидер  имеет социальную и психологическую и эмоциональную опору в обществе или в коллективах людей, которые за ним следуют.
Типология лидеров
Формальное и неформальное лидерство
      
Богатство сторон, аспектов лидерства определяет многообразие его типологии. 

Деловое лидерство. Характерно для групп, возникающих на основе производственных целей. В его основе лежат такие качества, как высокая компетентность, умение лучше других решать организационные задачи, деловой авторитет, опыт и т. п. Деловое лидерство наиболее сильно влияет на эффективность руководства.
Эмоциональное лидерство. Оно возникает в группах на основе человеческих симпатий, притягательности межличностного общения. Эмоциональный лидер вызывает у людей доверие, излучает теплоту, вселяет уверенность, снимает психологическую напряженность, создает атмосферу психологического комфорта.

Ситуативное лидерство. Строго говоря, по своей природе оно может быть и деловым, и эмоциональным. Однако его отличительной чертой является неустойчивость, временная ограниченность, связь лишь с определённой ситуацией. Ситуационный лидер может повести за собой группу лишь в определенной ситуации. Например, при всеобщей растерянности во время пожара.

Имеются и другие классификации лидерства в зависимости от типов лидера. Так, Л. И. Уманский выделяет шесть типов (ролей) лидера: 
лидер-организатор (выполняет функцию групповой интеграции); 
лидер-инициатор (главенствует при решении новых проблем, выдвигает идеи); 
лидер-генератор эмоционального настроя (доминирует в формировании настроения группы); 
лидер-эрудит (отличается обширностью знаний); 
лидер-эталон (является центром эмоционального притяжения, соответствует роли «звезды», служит образцом, идеалом); 
лидер-мастер, умелец (специалист в каком-то виде деятельности) [5, 46].

Интересной представляется типология лидерства, предложенная проф. Б. Д. Парыгиным. В её основу положены три различных критерия: во-первых, по содержанию; во-вторых, по стилю; в-третьих, по характеру деятельности лидера.

По содержанию различают:


лидеров-вдохновителей, разрабатывающих и предлагающих программу поведения;


лидеров-исполнителей, организаторов выполнения уже заданной программы;
лидеров, являющихся одновременно и вдохновителями, и организаторами
[5, 45]. 
Основные стили руководства.
 
Авторитарный стиль. Это лидер, требующий монопольной власти. Он единолично определяет и формулирует цели и способы их достижения. Связи между членами группы сведены до минимума и проходят через лидера или же находятся под его контролем. Сотрудники, которых во всех отношениях «держат на коротком поводке», не могут добиваться хороших результатов в работе, в полной мере проявлять свои способности, не говоря уже о внесении ценных рацпредложений и выражения собственного мнения. Авторитарный стиль экономит время и даёт возможность предсказать результат, но при его использовании подавляется инициатива последователей, и они превращаются в пассивных исполнителей. Авторитарный лидер пытается повысить активность подчиненных административными методами. Его главное оружие — «железная требовательность», угроза наказания, чувство страха. Отнюдь не все авторитарные лидеры грубые и импульсивные люди. Но их роднит холодность и властность. 

Демократический стиль. Этот стиль, по мнению большинства исследователей, оказывается более предпочтительным. Подобные лидеры обычно тактичны, уважительны, объективны в общении с членами группы. Социально-пространственное положение — внутри группы. Такие лидеры инициируют максимальное участие каждого в деятельности группы, не концентрируют ответственность, а стараются распределить её среди всех членов группы, создают атмосферу сотрудничества. Информация не монополизируется лидером и доступна членам коллектива. При данном стиле усиливаются личные обязательства последователей по выполнению работы через участие в управлении. Однако для принятия решений требуется намного больше времени, чем при авторитарном стиле.

Пассивный. Такого лидера характеризует отсутствие похвалы, порицаний, предложений. Он старается уйти от ответственности, перекладывая её на подчиненных. Установка подобного лидера — по возможности, незаметное пребывание в стороне. Он избегает конфликтов и устраняется от разбора проблемных ситуаций, передавая их своим заместителям и другим людям. Он  старается не вмешиваться в ход деятельности группы. Этот стиль позволяет начать дело так, как видится, возможно, более компетентным подчиненным без вмешательства лидера. Однако группа может потерять скорость и направление движения без лидерского вмешательства.

Многие исследователи не выделяют этот стиль как особый, ограничиваясь противопоставлением авторитарного и демократического стилей, так как пассивного лидера трудно назвать лидером.

По характеру деятельности различают:


универсальный тип, т. е. постоянно проявляющий качества лидера;


ситуативный, проявляющий качества лидера лишь в определенной ситуации.

Помимо названных, нередко используется классификация лидеров в зависимости от их восприятия группой. Согласно такому критерию выделяются следующие типы лидеров.

«Один из нас». Лидер этого типа особо не выделяется среди членов группы. Он воспринимается как «первый среди равных» в определенной сфере, наиболее удачливый или волею случая оказавшийся на руководящей должности. В целом же он, по мнению группы, живет, радуется, страдает, принимает правильные решения, делает ошибки и т. п., как и все другие члены коллектива.

«Лучший из нас». Лидер, принадлежащий к данному типу, выделяется из группы по многим (деловым, нравственным, коммуникационным и иным) параметрам и в целом воспринимается как образец для подражания.

«Хороший человек». Лидер такого типа воспринимается и ценится как реальное воплощение лучших нравственных качеств: порядочности, доброжелательности, внимательности к другим, готовности прийти на помощь и т.п.

«Служитель». Такой лидер всегда стремится выступать в роли выразителя интересов своих приверженцев и группы в целом, ориентируется на их мнение и действует от их имени.
Типы восприятия лидера отдельными членами группы часто не совпадают или накладываются друг на друга. Так, один сотрудник может оценивать лидера как «одного из нас», другие же воспринимают его одновременно и как «лучшего из нас», и как «служителя» и т. п. Лидерство различается по силе влияния на членов группы (организации). Одного лидера люди слушаются беспрекословно, советам же или указаниям другого следуют лишь до тех пор, пока они не вступают в противоречие с их собственными интересами и установками.

В зависимости от направленности влияния на реализацию целей организации лидерство делится на:
конструктивное (функциональное), т.е. способствующее осуществлению целей организации; 

деструктивное (дисфункциональное), т.е. формирующееся на базе стремлений, наносящих ущерб организации;

нейтральное, т. е. не влияющее непосредственно на эффективность деятельности.

Конечно, в реальной жизни грани между этими типами лидерства подвижны, особенно между конструктивным и нейтральным лидерством.

Кроме этого, различают «формальное» и «неформальное» лидерство. «Формальное» лидерство связано с установленными правилами назначения руководителя и подразумевает официально-деловые отношения. «Неформальное» лидерство возникает на основе личных взаимоотношений участников. 
Важнейшие качества лидера
Каждый лидер своеобразен. Но при всем разнообразии лидеров у них всех можно обнаружить важные общие свойства:

во-первых, инициатива в принятии решений. Яркий лидер, как луч солнца в дождливую погоду, вселяет надежду, дает стимул осуществления намеченных планов;

во-вторых, готовность нести ответственность за свои решения. При этом не искать, кого можно было бы обвинить, что результат не достигнут. Или в том, что произошли определенные сбои при выполнении задач;

в-третьих, обладание определенной интуицией.  Она позволяет схватывать то, что нельзя увидеть или высчитать. Интуиция оказывается гораздо важнее научных знаний, теоретической подготовки. Многие выдающиеся лидеры не были учеными, даже если их именовали "корифеями всех наук";
в-четвертых, способность убеждать, скорее — увлекать людей, завоевывать доверие и симпатии;

в-пятых, мысль о том, что одной из основных черт лидера является умение быстро находить эффективные пути  и средства решения задач, подтверждается на каждом шагу. Интересно высказывание на этот счет Наполеона Бонапарта: "Мой гений состоит в том, что одним быстрым взглядом я охватывал все трудности дела, но, в то же время и все ресурсы для преодоления этих трудностей; этому обязано мое превосходство над другими".  

Конечно, этими свойствами лидеры наделены в  различной  пропорции. Кроме того, свойства лидера умножаются или ослабляются в зависимости от того,   каково его непосредственное окружение, в какой мере он обладает властью. Нам  кажется, что в данном контексте Дуайт Эйзенхауэр очень точно определил критерий отбора лидеров (в большинстве случаев): «Чтобы стать лидером, человек должен иметь последователей. Чтобы найти последователей, человек должен пользоваться доверием. Итак, главное из качеств, необходимых лидеру — бесспорная цельность личности. Без неё невозможен реальный успех, где бы то ни было — в рабочей бригаде, на футбольном поле, в армии или деловом офисе. Если товарищи обнаружат, что вы обманщик, если они обнаружат, что вам недостаёт искренности и цельности личности, то вы обречены на неудачу. Слова и поступки человека не должны расходиться между собой. Следовательно, главная необходимость — это цельная личность и высокая цель» [7, 120].
Исследования показывают, что основными качествами лидеров являются следующие.
Воля. Способность преодолевать препятствия на своем пути. Воля — это то, что помогает человеку идти вперед и не сворачивать. Это то, что каждый день поднимает его с постели, потому что так надо. Воля хорошо развита у спортсменов, поэтому спортсмены добиваются высоких результатов в бизнесе и, наоборот.

Настойчивость. На пути бизнесмена, спортсмена, да и любого другого человека часто возникают препятствия. У обычного человека есть выбор — либо остановиться, либо пойти дальше, разрушая это препятствие. У Лидера выбора нет! Он просто идет напролом и не важно, что будет препятствием. Важно то, что будет за ним. Это и есть настойчивость.

Независимость и инициативность. Инициатива сродни лидерству. Без инициативы не будет лидера. Независимость — тоже важное качество лидера. Под этим словом подразумевается свобода во всем: деньги, жилье, машина. Никакого курения, алкоголя и наркотиков! Эти факторы гасят вашу независимость!

Адаптивность — умение приспосабливаться к новым условиям. Это очень важное качество. Хорошо известно, что выживают вовсе не самые сильные виды, и даже не самые разумные. Выживают те, кто быстрее других приспосабливается к переменам.

Самокритичность. Если вы не будете трезво оценивать себя, свои поступки, то либо погрязнете в самолюбии, либо утонете в своей неуверенности. Самокритичность — это тот баланс, который необходим каждому лидеру для оценки своего собственного я.
Требовательность к себе и другим. Тут работает правило: "Относись к людям так, как ты бы хотел, чтобы относились к тебе". Если вы спрашиваете с других, то нужно то же самое спрашивать с себя. Если вы тренер и требуете с учеников 50 отжиманий, вы обязаны сделать 50 отжиманий сами. 
Высокая стрессоустойчивость. Если вы лидер, то у вас будут стрессовые ситуации всегда. Нужно быть к этому готовым и нужно уметь держать себя в руках.

Надёжность. Умение держать слово. Люди, работающие с вами, должны знать, что на вас можно положиться, поэтому нужно уметь держать свое слово.

Выносливость. Умение работать даже в условиях перегрузок. Часто бывают ситуации, когда думаешь, что больше не можешь, что больше нет сил и ничего нельзя сделать. Выносливость — это чувство, которое помогает разбить вдребезги все слова "нет".

Оптимизм. Надейся на лучшее, а ожидай худшего. Это правило работает и здесь. Всегда нужно быть оптимистом по жизни, но при этом не забывать, что есть и негативные стороны жизни. Нужно просто об этом помнить.

Решительность. Способность самостоятельно принимать решения. Это важный пункт в развитии лидерских качеств. Это способность просто делать. Решил — сделал. Все просто. 
Теория лидерских качеств отражает наиболее ранний подход к изучению и объяснению лидерства. Первые исследования пытались выявить качества, отличающие великих людей в истории от масс. Исследователи верили, что лидеры имели какой-то уникальный набор устойчивых и не меняющихся во времени качеств. Исходя из этого, ученые пытались определить лидерские качества, научиться измерять их и использовать для выявления лидеров. Этот подход базировался на вере в то, что лидерами рождаются, а не становятся.

Последующее изучение привело к выделению следующих четырех групп лидерских качеств: физиологических, психологических, интеллектуальных и личностных.

Физические качества:


приятная внешность (лицо, рост, фигура), тембр голоса, хорошее здоровье, высокая работоспособность, энергичность.

Психологические качества:


тип личности (экстраверт, интроверт), темперамент (флегматик, сангвиник, холерик), воля к власти, амбициозность, стремление к доминированию, стрессоустойчивость, уравновешенность, независимость, смелость, креативность, созидательность, самоутверждение, упорство, мужество.
Интеллектуальные качества:


способность к самообразованию и саморазвитию, высокий уровень интеллекта, развитая логика, хорошая память, интуиция, энциклопедические познания, широта кругозора, проницательность, оригинальность, быстрота мышления, образованность, рассудительность, концептуальность, чувство юмора.

Деловые качества: 
организованность, дисциплинированность, надежность, дипломатичность, хозяйственность, гибкость, обязательность, инициативность, самостоятельность, ответственность, рискованность.

Личностные качества: умение поддерживать состояние своего здоровья (физического и психического) на должном уровне, доброжелательность (хотя бы на уровне маски), тактичность, эмпатия, честность, справедливость, порядочность, бдительность, убежденность, внимательность, коммуникабельность, адаптивность.

 В целом, только на основании личностных черт, очень трудно предсказать, насколько хорошим лидером будет человек. Нужно учитывать и ситуацию, в которой эти черты проявляются. Согласно одной из точек зрения, для того, чтобы стать эффективным лидером, не нужно быть «великим человеком». Скорее, нужно оказаться подходящим человеком в подходящем месте и в подходящее время.


Это не значит, что свойства личности вообще не влияют на шансы стать лидером. Просто необходимо учитывать как личность человека, так и жизненную ситуацию, в которой ему или ей приходится играть лидерскую роль.
Конечно, для того, чтобы лидерство состоялось, необходимо органичное сочетание и личностных качеств (как врождённых, так и благоприобретённых), и социальных условий, которые делают природные задатки востребованными [Приложение 1]. Кроме того, для лидера очень важны развитые коммуникативные навыки [Приложение 4].
Факторы, определяющие положение лидера
в системе личных взаимоотношений
Становление лидера и развитие группы — это непрерывный и единый процесс. Ведь сам по себе лидерство — это статус человека в группе. Как мы уже знаем, статус определённого человека можно изменить. В ходе межличностных отношений с момента образования группы определяется статус каждого человека и, вместе с тем, определяется влияние человека на эту группу. 
Спонтанные группы существуют всегда и везде. В зависимости от направленности, они могут быть как дополнением организованных коллективов, так и их антиподом. По характеру социальной направленности спонтанные группы (компании) можно классифицировать на просоциальные (социально положительные), асоциальные, стоящие в стороне от основных социальных проблем, и антисоциальные (социально отрицательные). 
Просоциальные компании, способствующие развитию у своих членов положительных социально-нравственных качеств, отличаются широтой диапазона совместной деятельности и обсуждаемых вопросов, высоким нравственным уровнем личных взаимоотношений. Члены такой компании не только совместно развлекаются, но и мечтают, спорят, обсуждают мировоззренческие вопросы, сообща ищут решения жизненных проблем.

Асоциальные компании формируются, главным образом, на базе совместных развлечений. Межличностные контакты в такой компании, будучи эмоционально значимыми, ограничены по содержанию и потому остаются поверхностными. Качество совместного времяпрепровождения может быть разным, но часто невысоко. Таких компаний, к сожалению, много, причем некоторые из них перерастают в антисоциальные (от случайной выпивки — к пьянству, от веселого озорства — к хулиганству).

Антисоциальные компании также связаны с развлечением и общением, но в основе их лежит деятельность, направленная во вред обществу: пьянство, хулиганство, правонарушения. Молодежная преступность является, как правило, групповой, и истоки её часто лежат именно в безнадзорности уличных компаний, лидерами которых становятся так называемые трудные подростки или взрослые правонарушители. Здоровая юношеская тяга к коллективности перерождается здесь в опасный групповой эгоизм, некритическую гиперидентификацию с группой и её лидером, в неумение и нежелание сознательно взвесить и оценить частные групповые нормы и ценности в свете более общих социальных и нравственных критериев. В большинстве случаев наблюдалось, что направленность антисоциальной группы создаётся, в основном, за счёт характера личности лидера. Здесь в большей степени влияет лидер на группу, чем группа на лидера.
Положение индивида в группе и его отношение к ней зависят от многих факторов, куда входят как свойства индивида, так и свойства группы. Психологи принципиально разграничивают коллективистическое самоопределение личности, которая сознательно идентифицируется с коллективом, принимая его нормы и ценности в качестве собственных, и конформность, т. е. склонность индивида уступать психологическому давлению группы, изменять свое мнение в угоду большинству.
Положение человека в системе личных взаимоотношений в группе зависит от двух систем факторов. Во-первых, это ансамбль качеств самого человека; и, во-вторых, характерные особенности той группы, относительно которой измеряется его положение. Одно и то же сочетание личных качеств может обусловить совершенно различные положения человека в зависимости от тех групповых стандартов, требований к человеку, которые сложились в данной группе. Нередки случаи, когда ученик, занимавший в одном классе высокое положение в системе личных отношений, при переходе в другую школу или даже параллельный класс оказывается в неблагоприятном положении. Те качества, которые в одном классе оценивались как положительные, например, стремление хорошо учиться, принципиальность и критичность по отношению к одноклассникам, вежливость с педагогами, в новом коллективе могут быть восприняты как стремление выслужиться перед учителем и т.д.

Существенное влияние на положение ребёнка в системе личных взаимоотношений оказывает и отношение к нему педагога. Степень и характер этого влияния в свою очередь зависят от целого ряда факторов: возраста членов группы, авторитетности педагога и т. д.
Следует учитывать, что имеются различия между формальным лидером (его ещё называют официальным или руководителем) и неформальным. Руководитель — лицо официальное. Лидерство часто может носить неформальный характер. Руководителя назначают. Лидера зачастую «выдвигает» сама среда. Руководитель выражает интересы предприятия, учреждения, организации. Лидер выражает интересы массы. Поэтому в школьных классах официальный лидер не всегда бывает самым авторитетным человеком в коллективе. Иногда его выдвигают не столько сами ребята, сколько взрослые. 
Неформальными лидерами в стихийных группах становятся чаще всего юноши, не нашедшие применения своим организаторским способностям в школе. Полонский И. С. изучил с помощью социометрии положение 30 неформальных лидеров (имеющих самый высокий статус на своих улицах) в тех классах, где они учатся. Выяснилось, что в 10-х классах ощутимо просматривается тенденция расхождения статусов: чем выше социометрический статус юноши стихийной группы, тем ниже он в официальном классном коллективе. Как показали специальные исследования, качества, обеспечивающие хорошее положение в системе личных отношений, и качества, необходимые организатору-активисту (лидеру), не совсем совпадают. 
Учащийся, пользующийся успехом и получающий наибольшее число выборов, не всегда способен быть хорошим организатором. Вот почему учитель, выполняющий функции классного руководителя,  должен очень хорошо знать свой класс, чтобы умело регулировать процесс, либо предоставлять ребятам возможность самим выбирать вожаков. Если же формальный лидер не будет являться одновременно и «неформальным», то человек, пользующийся большим авторитетом у ребят, будет разлагать коллектив. Эффективность педагогического воздействия будет снижена. Вполне возможен конфликт между формальным и неформальным лидером. Счастливое совпадение качеств формального и неформального лидера и является залогом эффективной педагогической деятельности. При формировании актива класса следует учитывать личные особенности несовершеннолетних и распределять обязанности в соответствии с ними [Приложение 2].
Работа педагога-психолога
по выявлению и развитию лидерских качеств
В условиях учреждения общего среднего образования есть потребность формирования организаторских, лидерских качеств личности. Несомненно, выявление и развитие лидерских качеств несовершеннолетних обучающихся — задача всего педагогического коллектива. Но наиболее ответственная часть данной работы — прерогатива именно педагога-психолога. В связи с этим предлагаем примерный алгоритм деятельности педагога-психолога учреждения общего среднего образования по исследованию особенностей личности, склонностей и способностей несовершеннолетних обучающихся.
Алгоритм 

деятельности педагога-психолога

учреждения общего среднего образования

по исследованию особенностей личности, склонностей и способностей

несовершеннолетних обучающихся

	№
	Мероприятия
	Время

проведения
	Ответственный

	1
	Проведение тестирования учащихся класса с использованием следующих методик:

проективный тест «Дерево»;

цветовой тест Люшера;

конструктивный рисунок человека из геометрических фигур;

цифровой тест «Социотип»
	1-2 неделя

сентября
	педагог-психолог,

учитель, выполняющий функции классного руководителя

	2
	Обработка полученных данных 
	2-3 неделя

сентября
	педагог-психолог

	3
	Разработка рекомендаций по организации работы с несовершеннолетними
	3-4 неделя

сентября
	педагог-психолог

	4
	Индивидуальное консультирование 

учителя, выполняющего функции классного руководителя, 

педагога-организатора, 

учителей-предметников;

руководителей клубов, кружков и спортивных секций
	3 – 4 неделя

сентября,

далее по мере необходимости


	педагог-психолог

	5
	Формирование банка данных об особенностях личности, склонностях и способностях несовершеннолетних обучающихся
	4 неделя

сентября
	педагог-психолог

	6
	Промежуточная диагностика несовершеннолетних, внесенных в банк данных
	ежеквартально
	педагог-психолог

	7
	Организация и деятельность Школы лидеров
	в течение учебного года
	педагог-организатор, педагог-психолог

	8
	Организация и проведение мероприятий, направленных на развитие и совершенствование организаторских, коммуникативных способностей несовершеннолетних их активной жизненной позиции
	в течение учебного года
	заместитель директора по воспитательной работе, педагог-организатор, педагог социальный, педагог-психолог, 

учителя, выполняющие функции классного руководителя

	9
	Итоговая диагностика несовершеннолетних, внесенных в банк данных, разработка рекомендаций по совершенствованию работы с ними
	 май-июнь
	педагог-психолог

	10
	Подготовка аналитической информации для педагогических работников учреждения образования
	июнь-август
	педагог-психолог


  По результатам исследования разрабатываются рекомендации по организации образовательного процесса с обучающимися данного класса, которые предоставляются:


учителю, выполняющему функции классного руководителя;


заместителю директора по воспитательной работе;


педагогу-организатору;

  педагогу социальному;


учителям-предметникам;


руководителям клубов, кружков и спортивных секций.

 Наиболее популярные, на наш взгляд, методики: проективный тест «Дерево»; цветовой тест Люшера; конструктивный рисунок человека из геометрических фигур; цифровой тест «Социотип».


Для выявления и изучения личностных качеств лидеров также можно использовать следующий диагностический инструментарий:

многофакторный личностный опросник Р. Кеттелла;

тест Айзенка на определение типов темперамента;

методика диагностики межличностных отношений Т. Лири;

определение типов акцентуации характера по Леонгарду;

изучение самооценки;

тест-опросник «Способен ли ты быть лидером»;

методика изучения коммуникативных и организаторских склонностей (КОС);

тест «Нарисуем свой характер»;

диагностика лидерских способностей (Е. Жариков, Е. Крушельницкий);

самооценка лидерства;

тест «Лидер ли Вы?»;

   психогеометрический тест для определения личностных ролей в группе.

Для выявления лидеров детского коллектива также можно использовать социометрическую методику. Изучение социометрической матрицы даёт возможность определить как формального, так и неформального лидера в данной группе.


Известно, что, помимо природных лидерских склонностей, лидера во многом формирует ситуация. Для того, чтобы обучающийся проявил свои организаторские способности, необходимы определенные условия:

во-первых, организация деятельности, рассчитанной на проявление определённых качеств у детей;

во-вторых, наличие системной целенаправленной работы, способствующей закреплению за «нужными» лидерами ведущих официальных ролей. 

Работу по выявлению и развитию лидерских качеств можно осуществлять следующим образом:

выявлять лидера детского коллектива, проявляющегося в практической деятельности и общении;

определять лидерские качества личности подросткового возраста на основе тестирования;

содействовать воспитанию и развитию лидерского потенциала;

формировать активную социально значимую позицию школьников;

учить подростков воспринимать себя через результаты собственной деятельности.

Практика показывает: если школьник длительное время занимает ведущие официальные роли, то это часто негативно отражается на его моральных качествах, так как подростки нередко привыкают командовать.

Нередко именно лидер, от которого все ждут активности, особенно в напряжённых ситуациях, либо проявляет «непонятную пассивность», либо становится источником конфликта и дезорганизации коллективных действий.

Причинами такого поведения лидера могут быть:

личностные особенности (агрессивность, стремление к доминированию, завышенная самооценка, чрезмерная мотивация достижения, повышенная возбудимость и импульсивность и др.);

отсутствие необходимых коммуникативных навыков и умений взаимодействия с другими учениками;

неблагоприятные условия и межличностные отношения с отдельными учащимися или педагогами;

своеобразие их прошлого опыта межличностного взаимодействия.

Прежде, чем приступать к коррекции нежелательного поведения лидера, педагог-психолог должен:

провести серию наблюдений и зафиксировать особенности общения лидера на занятиях для выяснения, в каких именно ситуациях поведение является нежелательным, насколько типичным является это поведение, кто вызывает негативные реакции лидера, выявить причину конфликтных ситуаций в ходе индивидуальных бесед и опросов всех участников;
проанализировать поведение лидера с педагогом, пытаясь выяснить как он понимает и воспринимает своё поведение в тех или иных ситуациях, какую роль он себе отводит в воздействии на товарищей, знает ли, насколько неблагоприятно его воздействие на состояние и деятельность некоторых обучающихся.
Получив ответы, педагог-психолог составляет программу конкретных действий, включающую:

обучение навыкам эффективного общения с ближайшим окружением, причём всех учащихся;

формирование способности более чутко реагировать на самочувствие своих педагогов или соучеников;

способы преодоление нежелания взаимодействовать с тем или иным субъектом. 

С этой целью можно проводить индивидуальные коррекционно-развивающие занятия, беседы, тренинги, что позволяет предотвратить психологические срывы у отдельных учеников, формировать общепринятые способы коммуникационного поведения, создавать и сохранять необходимое групповое настроение и предотвращать конфликты.

Несмотря на то, что в группе лидер играет заметную роль, работа с ним может рассматриваться лишь как временное средство достижения эффекта оптимизации группового взаимодействия и регуляции межличностных контактов [Приложение 3].
Заключение

Работа по выявлению и развитию лидерских качеств у несовершеннолетних обучающихся учреждений общего среднего образования является важным компонентом образовательного процесса. Положительные лидеры являются соратниками и единомышленниками педагогических работников. Деятельность вожаков-учащихся значительно облегчает процесс педагогического взаимодействия. Воспитание лидеров и формирование актива обучающихся выполняет важную функцию оздоровления и структурирования детского и молодёжного социума. Предложенные методики опробованы в течение нескольких лет ведущими педагогами-психологами учреждений образования Гомельской области. Надеемся, что данные рекомендации будут содействовать значительному повышению эффективности образовательного процесса в учреждении общего среднего образования.
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Приложение 1
Изучение способностей

к лидерству и организаторской деятельности

Оценка производится по пятибалльной системе и должна отражать степень выраженности и уровень развития каждого качества, свойства личности. Баллом "5" (крестиком в графе "5") оценивается каждое качество, свойство личности, если оно ярко выражено, имеет высокий уровень развития, проявляется постоянно, типично и характерно для данной личности.
Балл "4" (крестик в графе "4") - имеет уровень развития выше среднего, проявляется не так ярко, но типично.
Балл "3" (крестик в графе "3") - имеет средний уровень развития, недостаточно выражено, прояв​ляется непостоянно, нетипично.
Балл "2" (крестик в графе "2") - уровень разви​тия ниже среднего, слабо выражено, чаще не прояв​ляется.
Балл "1" (крестик в графе "1") - не выражено, вовсе не проявляется, не развито (проявляет неспо​собность).
В графе "б" отмечаются изменения данной спо​собности, которые произошли за последнее время: повышение уровня способности отмечается знаком "+", понижение знаком "-", отсутствие знаком "=".
В графе "в" отмечается тенденция изменения данной способности в дальнейшем: повышение обозначается знаком плюс "+", понижение знаком "-", отсутствие изменений знаком "=".
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	Тенденции развития
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	1. Способность воздействовать на других речью, побуждать их к действию
	
	
	
	
	
	
	

	2. Способность к волевому воздействию на других
	
	
	
	
	
	
	

	3. Способность «заряжать» других своей энергией 
	
	
	
	
	
	
	

	4. Способность формировать общественное мнение
	
	
	
	
	
	
	

	5. Способность воздействовать на других убедительностью своих доводов
	
	
	
	
	
	
	

	6.Способность воздействовать на эмоции окружающих
	
	
	
	
	
	
	

	7.Способность воздействовать примером, вовлекать в деятельность
	
	
	
	
	
	
	

	8.Способность мотивировать на успех
	
	
	
	
	
	
	

	9.Способность правильно выбирать момент действия 
	
	
	
	
	
	
	


Тест-опросник “Способен ли ты быть лидером?”
 (Е. Жариков, Е. Крушельницкий)
Инструкция: Вам предлагается 50 высказываний, на которые требуется дать ответ “Да” или “Нет”. Среднего значения в ответах не предусмотрено. Долго не задумывайтесь. 

1. Часто ли Вы бываете в центре внимания окружающих? 

2. Считаете ли Вы, что многие из окружающих Вас людей занимают более высокое положение, чем Вы? 

3. Находясь среди людей, равных Вам по положению, испытываете ли Вы желание высказывать своё мнение, когда это необходимо? 

4. Нравится ли Вам быть первым, лучшим? 

5. Испытываете ли Вы удовольствие, когда Вам удается убедить кого-то в чем-то? 

6. Случается ли, что Вас называют нерешительным человеком? 

7. Согласны ли Вы с утверждением: «Все самое полезное в мире есть результат деятельности небольшого числа выдающихся людей?» 

8. Испытываете ли Вы настоятельную необходимость в советчике, который мог бы направить на Вашу активность? 

9. Теряли ли Вы иногда хладнокровие в разговоре с людьми? 

10. Доставляет ли Вам удовольствие видеть, что окружающие побаиваются Вас? 

11. Стараетесь ли Вы занимать за столом (на собрании, в компании и
 т. п.) такое место, которое позволяло бы Вам быть в центре внимания и контролировать ситуацию? 

12. Считаете ли Вы, что производите на людей внушительное впечатление? 

13. Считаете ли Вы себя мечтателем? 

14. Теряетесь ли Вы, если окружающие выражают несогласие с Вами? 

15. Случалось ли Вам по собственной инициативе заниматься организацией рабочих, спортивных и других команд и коллективов? 

16. Если то, что Вы наметили, не дало ожидаемых результатов, то Вы: 

а) будете рады, если ответственность за это дело возложат на кого-то другого;
б) возьмете на себя ответственность и сами доведете дело до конца. 

17. Какое из двух мнений Вам ближе: 
а) настоящий лидер должен сам делать то дело, которым он руководит, и лично участвовать в нем;
б) настоящий лидер должен только уметь руководить другими и не обязательно делать дело сам. 

18. С кем Вы предпочитаете работать? 
а) с покорными людьми; 
б) с независимыми и самостоятельными людьми. 
19. Стараетесь ли Вы избегать острых дискуссий? 
20. Часто ли Вы сталкиваетесь с властностью Вашего отца? 
21. Умеете ли Вы в дискуссии привлечь на свою сторону тех, кто раньше был с Вами не согласен? 

22. Представьте себе такую сцену: во время прогулки с друзьями по лесу Вы потеряли дорогу. Приближается вечер и нужно принимать решение. Как Вы поступите? 

а) дадите возможность принять решение наиболее компетентному из вас;
б) не будете ничего делать, рассчитывая на других. 

23. Есть пословица: “Лучше быть первым в деревне, чем последним в городе”. Согласны ли Вы с этим высказыванием? 

24. Считаете ли Вы себя человеком, оказывающим влияние на других? 

25. Может ли неудача в проявлении инициативы заставить Вас больше никогда этого не делать? 

26. Кто, с Вашей точки зрения, истинный лидер? 

а) самый компетентный человек;
б) тот, у кого самый сильный характер. 

27. Всегда ли Вы стараетесь понять и по достоинству оценить людей? 

28. Уважаете ли Вы дисциплину? 

29. Какой из следующих двух руководителей для Вас предпочтительнее: 

а) тот, который все решает сам; 

б) тот, который всегда советуется и прислушивается к мнениям других. 

30. Какой из следующих стилей руководства, по Вашему мнению, лучший? 
        а) коллегиальный; 

б) авторитарный.
31. Часто ли у Вас создается впечатление, что другие злоупотребляют Вами? 

32. Какой из следующих “портретов” больше напоминает Вас? 

а) человек с громким голосом, выразительными жестами, за словом в карман не полезет;
б) человек со спокойным, тихим голосом, сдержанный, задумчивый. 
33. Как Вы поведете себя, если считаете свое мнение единственно правильным, но остальные с Вами не согласны?

а) промолчите;
б) будете отстаивать свое мнение. 

34. Подчиняете ли Вы свои интересы и поведение других людей делу, которым занимаетесь?
35. Возникает ли у Вас чувство тревоги, если на Вас возложена ответственность за важное дело?

36. Что бы Вы предпочли?

а) работать под руководством хорошего человека;
б) работать самостоятельно без руководителя.

37. Как Вы относитесь к утверждению: “Для того, чтобы семейная жизнь была хорошей, необходимо, чтобы решение в семье принимал один из супругов”?
а) согласен; 

б) не согласен.
38. Случалось ли Вам покупать что-либо под влиянием мнения других людей, а не исходя из собственной потребности?

39. Считаете ли Вы свои организаторские способности хорошими?

40. Как Вы ведете себя, столкнувшись с трудностями?

а) опускаете руки, 

б) появляется сильное желание их преодолеть. 

41. Делаете ли Вы упреки людям, если они этого заслуживают?

42. Считаете ли Вы, что Ваша нервная система способна выдержать жизненные нагрузки?

43. Как Вы поступите, Если Вам предложат реорганизовать Ваше учреждение?

а) введу нужные изменения немедленно; 

б) не буду торопиться и сначала всё тщательно обдумаю.

44. Сумеете ли Вы прервать слишком болтливого собеседника, если это необходимо?

45. Согласны ли Вы в утверждением: «Для того, чтобы быть счастливым, надо жить незаметно?»
46. Считаете ли Вы, что каждый человек должен сделать что-либо выдающееся?

47. Кем Вы предпочли бы стать?

а) художником, поэтом, композитором, ученым;
б) выдающимся руководителем, политическим деятелем. 
48. Какую музыку Вам приятнее слушать?

а) могучую и торжественную;
б) тихую и лирическую. 

49. Испытываете ли Вы волнение, ожидая встречи с важными и известными людьми?

50. Часто ли Вы встречали людей с более сильной волей, чем Ваша? 

Оценка результатов тестирования:

Где не указаны варианты, ответы а) да, б) нет. Сумма баллов за Ваши ответы подсчитывается с помощью ключа к опроснику: 1а, 2а, 3б, 4а, 5а, 6б, 7а, 8б, 9б, 10а, 11а, 12а, 13б, 14б, 15а, 16б, 17а, 18б, 19б, 20а, 21а, 22а, 23а, 24а, 25б, 26а, 27б, 28а, 29б, 30б, 31а, 32а, 33б, 34а, 35б, 36б, 37а, 38б, 39а, 40б, 41а, 42а, 43а, 44а, 45б, 46а, 47б, 48а, 49б, 50б. За каждый ответ, совпадающий с ключевым, испытуемый получает 1 балл, в другом случае – 0 баллов. 
Интерпретация:
Если сумма баллов оказалась менее 25 баллов, то качества лидера выражены слабо. 
Если сумма баллов в пределах от 26 до 35 баллов, то качества лидера выражены средне. 

Если сумма баллов оказалась от 36 до 40 баллов, то лидерские качества выражены сильно. 

Если сумма баллов более 40 баллов, то данный человек, как лидер, склонен к диктату.
Тест “Конструктивный рисунок человека из геометрических фигур”
Инструкция: “Вам нужно нарисовать фигуру человека, составленную из 10 элементов, среди которых могут быть треугольники, круги, квадраты. Вы можете увеличивать или уменьшать эти элементы (геометрические фигуры) в размерах, накладывать друг на друга по мере надобности. Важно, чтобы все эти три элемента в изображении человека присутствовали, а сумма общего количества использованных фигур была равна десяти. Если при рисовании вы использовали большее количество фигур, то нужно зачеркнуть лишние, если же вами использовано фигур меньше, чем десять, необходимо дорисовать недостающее”. 

Материал: испытуемым предлагается три листа бумаги размером 10 х 10 см., каждый лист нумеруется и подписывается. На листе №1 выполняется первый пробный рисунок, далее, соответственно, на листе №2 — второй, на листе №3 — третий. После выполнения трех рисунков данные обрабатываются. При нарушении инструкции материал не обрабатывается. 
Обработка данных: подсчитывается количество затраченных в изображении человечка треугольников, кругов и квадратов (по каждому рисунку отдельно), и результат записывается в виде трехзначных чисел, где сотни обозначают количество треугольников, десятки — количество кругов, единицы — количество квадратов. Эти трехзначные цифры составляют так называемую “формулу рисунка”, по которой происходит отнесение рисующих к соответствующим типам. 

1 тип — “руководитель”. Обычно это люди, имеющие склонность к руководящей и организаторской деятельности. Ориентированы на социально-значимые нормы поведения, могут обладать даром хороших рассказчиков, основывающемся на высоком уровне речевого развития. Обладают хорошей адаптацией в социальной сфере, доминирование над другими удерживают в определенных границах. 

Формулы рисунков: 901, 910, 802, 811, 820, 703, 712, 721, 730, 604, 613, 622, 631, 640. 
Наиболее жестко доминирование над другими выражено у подтипов 901, 910, 802, 811, 820, ситуативно — у 703, 712, 721, 730, при воздействии речью на людей — вербальный руководитель или “преподавательский подтип” 604, 613, 622, 631, 640. 
2 тип — “ответственный исполнитель” — обладает многими чертами типа “руководитель”, однако в принятии ответственных решений часто присутствуют колебания. Данный тип ориентирован на “умение делать дело”; присущ высокий профессионализм; обладает высоким чувством ответственности и требовательности к себе и другим, высоко ценит правоту. Часто они страдают соматическими заболеваниями нервного происхождения как следствие перенапряжение. 
Формулы рисунков: 505, 514, 523, 532, 541, 550. 

3 тип — “тревожно-мнительный”. Лидерских качеств не имеет. 
4 тип — “ученый”. Эти люди легко абстрагируются от реальности, обладают “концептуальным умом”, отличаются способностью разрабатывать “на все” свои теории. Обычно обладают душевным равновесием и рационально продумывают свое поведение. 

Формулы рисунков: 307, 316, 325, 334, 343, 352, 361, 370. 

5 тип — “интуитивный”. Лидерских качеств не имеет. 

6 тип — “изобретатель, конструктор, художник”. Лидерских качеств не имеет. 
Самооценка лидерства
Назначение теста

Данный экспресс-тест позволяет определить актуальный уровень проявления лидерства в совместной деятельности. 

Инструкция к тесту


Внимательно прочтите каждое из десяти суждений и выберите наиболее подходящий для вас ответ в буквенной форме. Работая с опросником, помните, что нет ни плохих, ни хороших ответов. Немаловажным фактором является и то, что в своих ответах надо стремиться к объективности и записывать тот ответ, который первым приходит в голову. 

Тестовый материал

1. Что для вас важнее в игре? 

1. Победа.
2. Развлечение.
2. Что вы предпочитаете в общем разговоре? 

1. Проявлять инициативу, предлагать что-либо.

2. Слушать и критиковать то, что предлагают другие.

3. Способны ли вы выдерживать критику, не ввязываться в частные споры, не оправдываться? 

1. Да.

2. Нет.
4. Нравится ли вам, когда вас хвалят прилюдно? 
1. Да.

2. Нет.

5. Отстаиваете ли вы свое мнение, если обстоятельства (мнение большинства) против вас? 

1. Да.

2. Нет.

6. В компании, в общем деле вы всегда выступаете заводилой, придумываете что-либо такое, что интересно другим?
1. Да.

2. Нет.
7. Умеете ли вы скрывать свое настроение от окружающих? 

     1. Да.

2. Нет.
8. Всегда ли вы немедленно и безропотно делаете то, что вам говорят старшие? 

1. Нет.

2. Да.

9. Удается ли вам в разговоре, дискуссии, убедить, привлечь на свою сторону тех, кто раньше был с вами не согласен? 

1. Да.

2. .Нет.

10. Нравится ли вам учить (поучать, воспитывать, обучать, давать советы) других? 

1. Да.

2.  Нет.

Обработка и интерпретация результатов теста 

Подсчитать общее количество «А» и «B» ответов. 

Высокий уровень лидерства А — 7 – 10 баллов. 

Средний уровень лидерства А — 4 – 6 баллов. 

Низкий уровень лидерства А — 1 – 3 балла. 

Преобладание ответов «B» свидетельствует об очень низком или деструктивном лидерстве.
Тест «Лидер ли Вы?»

(составлен А.Н. Сизановым)
Чтобы узнать являетесь ли Вы лидером, попробуйте ответить на вопросы («да» или «нет», или «не знаю»), не раздумывая слишком долго.
1.  Уже в детстве необходимость подчиняться другим была для меня проблемой.
2.  Считаю, что прогресс в науке и культуре немыслим без людей с развитыми потребностями господствовать над другими.
3.  Думаю, что настоящий мужчина умеет подчинять своей воле женщин.
4.  Честно говоря, не люблю, когда близкие опекают.
5.  Согласен с утверждением, что истинная натура женщины — покорность.
6.  Не все, возможно, догадываются, что «брать все на себя» мне приходится из-за постоянных опасений за благополучие родных.
7.  По-моему, большинство проблем у нас возникает из-за недостатка лидеров с «железной рукой».
8.  В трудных ситуациях, требующих быстрого решения, мне обычно не нужно много времени, чтобы поступить правильно.
9.  Знаю, что могу и люблю руководить другими людьми.
       10. Не умею и не хочу открываться до конца ни перед кем.
       11. Мне не чужды мечты о «тихой пристани».
       12. Думаю, что подчиненному необходимо уметь выполнять любые приказы начальника.

13. Возможно, это странно, но в отношениях с близкими мне людьми испытываю внутреннее сопротивление, когда вынужден просить о чем-то.

14. Часто сталкиваюсь с ситуацией, в которой кто-то ждет от меня объяснений, хотя, на мой взгляд, всё и так ясно.

15. Мне кажется, что мой характер похож на характер отца (матери), который (ая) был (а) опорой в семье.
Ключ к тесту.

Ответ «да» - 10 баллов, «не знаю» - 5, «нет» - 0. Итак:
150 – 100 баллов. Ваши ответы рисуют образ великого диктатора, который считает, что знает, как есть и как должно быть. Вы умеете убеждать и руководить другими, заставить выполнить работу в срок. Но иногда что-то в тоне, взгляде, жесте ваших «подчиненных» говорит: «Дай передохнуть!» 

99 – 50 баллов. Гармония и решительность, мудрость, и расчет, умение дать добрый совет — вот ваши главные достоинства. Если необходимо — руководите, если нужно — уступаете, всегда принимая во внимание чужое мнение и желание. Но только вам известно, всегда ли вы добиваетесь цели достойными средствами.

49 – 0 баллов. Ваши ответы характерны для «психологического ужа». Вы способны проглотить любой упрек, даже если это и необязательно; всем пожертвовать, хотя этого никто не требует. Часто, чувствуя собственное бессилие, вы способны на... решительный поступок. Испытывая беспомощность, ищете в других недостающие вам черты характера и в этом находите смысл и надежду на лучшую для вас жизнь.
Диагностика 
функционального лидерства в малых группах


Назначение: методика дает возможность определить место каждого члена группы в системе межличностных отношений, увидеть его психологический статус, а также иерархию статусов всех членов группы.
Инструкция: Суть предлагаемого нами варианта в том, что всем членам группы предлагается ответить на ряд вопросов. Каждый вопрос — это выбор себе товарища или партнера по разным видам деятельности (общественная работа, труд, спорт, отдых и т.д.). В целях повышения надёжности результатов количество выборов должно быть ограничено от одного до трех. В тех случаях, когда допускается неограниченное количество выборов, участники исследований должны установить последовательность своих выборов в порядке предпочтения. Такая процедура способствует более чёткой внутренней мотивированности выбора.


Сумма выборов, полученная каждым при ответе на все вопросы всех членов группы, и является своеобразным эмпирическим эквивалентом психологического статуса индивида, т.е. своеобразным показателем его положения в системе межличностных отношений (в психологической литературе он называется часто социометрическим статусом).

Опросник


1. Кто из ребят твоего класса явно обладает, по твоему мнению, организаторскими способностями и способен на этом поприще в будущем добиться успеха? (Назвать от одного до семи).

2. У кого из ребят твоего  класса, по твоему мнению, лучше всего получи​лась бы организация "огонька", вечера отдыха? (Назвать от одного до пяти).

3. Кто из ребят твоей группы является для тебя авторитетом, когда речь идет о вкусах и моде (назвать от одного до пяти)?

4. У кого, по твоему мнению, лучше всего получилась бы подготовка к участию в туристическом конкурсе? (Назвать от одного до семи).

5. С кем из ребят твоего класса ты не хотел бы расставаться и после окончания института(назвать от одного до десяти)? 


6. С кем бы ты хотел готовиться вместе к контрольной работе? (назвать от одного до семи).

7. Кого из ребят хотел бы ты пригласить к себе на день рождения? (назвать от одного до десяти).

8. Кого из ребят твоей группы, по твоему мнению, нужно привлечь к участию в игре "Что? Где? Когда?" (назвать от одного до шести)?

9. С кем из ребят твоей группы ты хотел бы вместе быть в турпоходе (назвать от одного до десяти)?
Обработка и интерпретация результатов


В зависимости от целей исследований обычно выбирают от трех до семи вопросов подобного типа и предлагают каждому ответить на них со всей серьезностью.


Для повышения надежности результатов можно, отвечая на вопросы, не называть своей фамилии.
Карточка опроса

	Вопрос 
	Кого выбрали

	1
	2, 7, 12

	2
	6, 9

	3
	12, 14, 17



Осуществляя выбор, называют не фамилии выбираемых, а их порядковые номера согласно алфавитному списку, который предварительно записывается на доске (это упрощает обработку результатов). Ответы участники исследования заносят в карточку опроса. Далее информация разносится по специальным таблицам (матрицам выбора). Результаты выборов учащихся по каждому критерию оказываются в соответствующей матрице.
                                      Образец матрицы выбора
	Кто выбирает
	Кого выбирают
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	
	25

	1
	
	+
	
	
	
	
	

	2
	
	
	+
	
	+
	
	

	3
	
	
	+
	
	
	
	

	4
	
	
	
	+
	
	
	

	5…
	
	
	
	
	+
	
	

	25

	
	
	
	
	
	
	

	Итого
	
	1
	2
	1
	2
	
	1



Далее информация, содержащаяся в матрицах, переносится в сводную таблицу результатов. Эта таблица и является своеобразным показателем структуры межличностных отношений в классе на период исследования. Она дает возможность увидеть четко систему позиций и психологических статусов ее членов.

При интерпретации полученных данных традиционно используются следующие критерии:
1) статусом лидера обладает тот, кто набирает 50% и более выборов от их возможного количества. При этом необходимо учитывать, что ли​дерство бывает функциональным и универсальным.
2) Универсальный лидер — это тот, кто получает 50% и более выборов от общего возможного их количества по всем критериям (вопросам) или их большинству.
Сводная таблица результатов
	№ п
	Фамилия,
имя
	Количество выборов, полученных каждым
при опросе всех членов группы
	Итого
выборов
	Место индивида
в системе
межлично​стных
отношений

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1 
	Авдеенко
	6
	4
	16
	
	46
	Предпочитаемый

	2
	
	
	
	
	
	
	


1) Функциональный лидер — это тот, кто получает такое же количество выборов по одному или нескольким критериям (вопросам);
2) статус предпочитаемого имеют те, кто собирает от 20 до 50% общего количества выборов;
3) статусом аутсайдера обладают те, которые не получили выборов или имеют их незначительное количество (до 20%);
4) статус отвергаемого имеют те, у кого наибольшее количество отрицательных выборов (если такое исследование проводится).


Информация о количестве отрицательных выборов может быть получена лишь в том случае, когда к любому из перечисленных вопросов добавляют частицу "не" — "кого бы ты не пригласил на свой день рождения" и т.д.


При анализе сводной таблицы результатов необходимо акцентировать внимание на том, что статусы индивидов в группе всегда динамичны, ибо зависят от направленности личности каждого, его ведущих психологических характеристик, степени включенности в совместную деятельность, активной жизненной позиции.

Поэтому у каждого есть возможность изменить свой статус в лучшую сторону и, тем самым, занять более высокое, комфортное положение в системе межличностных отношений.

Если подобного рода исследования проводить ежегодно, то можно увидеть

динамику межличностных отношений, складывающихся в классе на протяжении длительного периода времени.
Приложение 2
Карта-схема 
психолого-педагогической характеристики личности
 обучающегося как организатора
 (разработана Л.И. Уманским)
Карта-схема разработана для оказания помощи учителю, воспитателю, педагогу социальному, педагогу-психологу, — всем тем, кому в процессе воспитательной деятельности необходимо изучать личность обучающегося. 

Большой объем карты-схемы объясняется двумя причинами. Во-первых, она призвана систематизировать знания о личности и её качествах. Во-вторых, она предусматривает многоплановый подход изучения личности человека. 
Некоторые психологические понятия, которые фигурируют в карте-схеме, не имеют, к сожалению, однозначного смысла и в обыденной жизни употребляются в разных значениях. Поэтому в карте-схеме имеются повторения отдельных вопросов, относящихся к одному качеству. Карта-схема адаптирована для характеристики обучающихся учреждений общего среднего образования подросткового и юношеского возраста, но с соответствующими изменениями может быть использована и для изучения обучающихся младшего возраста. 
Краткая инструкция
Карта-схема — элемент комплексного подхода к изучению личности. Она систематизирует и располагает в определенном порядке психолого-педагогические знания, относящиеся к общим данным о личности, затем обращает внимание на необходимость характеризовать основные виды и направленность деятельности, а также группу, в которую входит изучаемая личность. В карте-схеме показано, из каких качеств складываются динамические особенности личности. Также карта-схема является основой подробной психолого-педагогической характеристики.
Карта-схема характеризует наиболее существенные особенности личности. При оценке того или иного качества надо быть требовательным (но без придирчивости), исходить из среднего для данного качества уровня. При её заполнении нужно стремиться к максимальной объективности.
Изучение психологических особенностей личности по данной карте-схеме дает возможность получить систематизирован​ную и всестороннюю информацию о состоянии развития личности в настоящее время (диагноз); делать вывод об ожидаемом поведении и ход дальнейшего развития (прогноз); наметить эффективные пути целенаправленных педагогического воздействия; при повторном составлении карты отследит эффективность проведенной работы. Работая над характеристикой, необходимо проявлять осторожность, избегать торопливости, субъективизма, нельзя впадать в крайности.

Возможен поэтапный вариант заполнения карты-схемы. 

Первый этап. Подготовительная ступень к составлению характеристики.
Второй этап. Ступень частичного заполнения карты, когда еще невозможно ответить на все вопросы, когда воспитанник не проверен в делах, в трудных ситуациях и т. д.

Третий этап. Ступень относительно полного заполнения карты-схемы, когда собрано достаточное количество фактов, позволяющих составить обстоятельную и верную характеристику.

Карта-схема может быть использована и для изучения личности человека по методу обобщения независимых характеристик. В этом случае характеристики составляются независимо друг от друга разными людьми, хорошо знающими личность данного обучающегося. Исследователь затем обобщает данные этих характеристик. Возможно также частичное использование карты-схемы для изучения отдельных сторон личности.

Самохарактеристика по карте-схеме может явиться вспомогательным средством для стимулирования и организации самовоспитания обучающегося.

I.Общие данные о личности
1. Фамилия, имя, отчество изучаемого  ___________________________________________________________________

2. Пол  _____________________
3. Возраст (сколько лет в момент заполнения схемы)  _________________________________

4. Где учится (название учреждения общего среднего образования). ____________________________________________________________________
5. Какое общественное поручение выполняет в настоящее время?
6. Какие общественные поручения выполнял в течение последних трёх лет
?
7. Состояние здоровья и физическое развитие (нужное подчеркнуть): здоров, физически развит, часто болеет, слабый; чем болел и как переносит заболевания.
8. Краткий словесный портрет (описание внешности).
9. Условия семейного воспитания: состав и социальное положение семьи, кто из членов семьи оказывает наибольшее влияние (положительное или отрицательное), взаимоотношения в семье.
10. Краткая история развития: где учился ранее, сколько лет учится в данном учреждении общего среднего образования, какие значительные изменения произошли за эти годы?___________________________________________________________________________________________________________________________________
II.Общая характеристика деятельности
1. Каким видам деятельности отдает предпочтение: учебной, трудовой, предпринимательской, общественно-политической, спортивной, художественно-
эстетической, игровой, конструктивно-технической, опытнической работе в сельском хозяйстве, туристской (нужное подчеркнуть, необходимое дополнить)?
2. Имеется ли профессиональная направленность (если да, то насколько она устойчива, действенна). Какую профессию избрал? __________________________________________________________________________________________________________________________________________
3. Чем преимущественно любит заниматься во внеурочное время?____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4. В каких видах деятельности имеет опыт? ___________________________________________

5.Интересы личности: общественно значимые или эгоистичес​кие, широкие или узкие, устойчивые или неустойчивые (нужное подчеркнуть)?

6.Мотивы участия в общественной работе: стремление принести пользу обществу, школе, коллективу товарищей; приобрести полезные знания, умения, навыки (нужное подчеркнуть, необходимое дополнить). ____________________________________________________________________

7.Мотивы самовоспитания: положительный пример и высокий нравственный 
идеал; стремление отличиться, выделиться; желание извлечь пользу лично для себя и других (нужное подчеркнуть, необходимое дополнить). ____________________________________________________________________

8.Мотивы трудовой деятельности: высокий нравственный идеал, положительный пример; стремление принести пользу товарищам; приобретение трудовых навыков и умений; подготовка к будущей профессии; стремление отличиться, выделиться; желание получить материальную выгоду для себя лично и др. (нужное подчеркнуть, необходимое дополнить). ____________________________________________________________________
III. Группа и личность
1. Назовите группу, в которой состоит и обучается данная личность (класс,
уличная компания, спортивная команда и т. д.).
_______________________

2.Представляет ли группа единое целое или состоит из разрозненных группировок?_______________________________________________________________________________________________________________________________

3.Отличается ли группа сплоченностью, взаимодействием, взаи​мопомощью её членов?____________________________________________________________
4.Имеет ли группа устойчивый актив, осуществляющий лидирую​щее влияние на жизнедеятельность группы? __________________________________________________________

5.Наблюдается ли совместное переживание удачи или неудачи как отдельных членов, так и группы в целом? ________________________________________________________________________________________________________________________________________
6. Имеется ли в группе устойчивое общественное мнение? ____________________________________________________________________________________________________________________________________________
7. Соответствуют ли цели и мотивы деятельности группы мотивам и целям более широкого объединения (школы, лагеря и т.д.) _________________________________________________________________________________________________________________________________________
8. Есть ли у группы общие цели с другими группами, сотрудничает она с ними или изолируется, живет узкогрупповыми интересами? __________________________________________________________________________________________________________________________________________
IV. Положение характеризуемой личности в изучаемой группе

1. Как выполняет общественные поручения в группе: активно, инициативно, добросовестно, только пунктуально, вяло, с холодком, плохо, «из-под палки», 
отказывается от выполнения (нужное подчеркнуть)?

2. Входит ли в состав лидирующего актива, поддерживает актив или пассивен? ________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Пользуется или не пользуется симпатиями группы или отдель​ной ее части?________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Имеет ли постоянных друзей? ________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Выполняет в дружбе ведущую или ведомую роль? ______________________________________________________________________

6.Ограничивается ли эта дружба членами данной группы или выходит за её пределы?_______________________________________________________________
7. Имеет ли постоянных друзей вне группы? ______________________________________________________________________
8. Умеет или нет приказывать товарищу? ______________________________________________________________________
9. Умеет или нет подчиняться товарищу (если да, то осознанно или нет)?

________________________________________________________________________________________________________________________________________
10.
 Преимущественно ладит или конфликтует с членами группы?___________________________________________________________________________________________________________________________________
11. Какие качества ценит в людях? ____________________________________________________________________
12. Если является лидером, то на какую сферу жизнедеятельности класса оказывает ведущее влияние: социальной направленности, организованности, подготовленности, интеллектуальности, эмоциональности, стрессоустойчивости.
(нужное подчеркнуть).
13. Пользуется ли авторитетом среди товарищей? ____________________________________________________________________________________________________________________________________________

14. Выполнял и выполняет ли функции лидера-организатора (руководителя, командира), в какой группе (в классе, спортобществе, учреждении дополнительного образования, в уличной компании) или в нескольких группах сразу?_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

15. Стал организатором по обязанности (например, выбрали, назначили) или по собственной инициативе? ____________________________________________________________________
16. Какой организаторской деятельностью занимался или занимается?

_____________________________________________________________________

17. Как занимается организаторской деятельностью: активно, инициативно, проявляет находчивость, распорядительность, оперативность, настойчивость или только исполнительность (нужное подчеркнуть).

18. Способен ли на самостоятельную организаторскую деятельность? ____________________________________________________________________

 Где, когда и как приобрел опыт организаторской работы: в школе актива БРПО или актива первичной организации ОО «БРСМ», во время туристских походов; организаторской работе учил кто-то из старших, взрослых; обучался сам на примере старшего или сверстника; организаторские способности приобретал на собственном опыте (нужное подчеркнуть, необходимое - дополнить).
V. Общие особенности личности
Черты характера оценивают по системе полярных баллов «+2», «+1», «О», «-1», «-2». В графе ставят балл, соответствующий следующим уровням проявления данной черты:

« + 2» — черта проявляется зримо, характерно, ярко выражена, типична для личности, постоянна;

« + 1» — чаще проявляется, чем не проявляется;
« 0 » — не выражается достаточно определенно; как правило, не проявляется;
« – 1» — противоположная черта личности проявляется чаще, чем данная. 
Эта противоположная черта выражена более заметно;
« – 2» — ярко выражена противоположная черта, она проявляется активно, зримо, типично (табл. 1).
Таблица 1
	Черты личности
	Оценка в баллах
	Черты личности

	Направленность личности

	1. Принципиальность
	
	Беспринципность

	2. Коллективизм
	
	Индивидуализм

	3. Правдивость
	
	Лживость

	4. Общественная направленность
	
	Эгоистическая направленность

	5. Трудолюбие
	
	Лень

	6. Бескорыстие
	
	Корыстолюбие

	7. Скромность
	
	Нескромность

	8. Справедливость по отношению к:

а) сверстникам

б) младшим
в) старшим
	
	Несправедливость

	9. Отзывчивость
	
	Черствость

	10. Прямота
	
	Лицемерие

	Общие качества

	1. Общительность
	
	Замкнутость

	2. Наблюдательность
	
	Отсутствие наблюдательности

	3. Практическая направлен​ность ума, умение применять знания 

к практическим задачам
	
	Непрактичность ума при 

наличии знаний

	4. Общий уровень развития
	
	

	5.Инициативность (предприимчивость)
	
	Только исполнительность

	6. Личная организованность
	
	Неорганизованность

	7. Самостоятельность
	
	Внушаемость

	8. Самообладание, выдержка
	
	Невыдержанность

	9.Настойчивость в достиже​нии 

поставленных целей
	
	Неспособность доводить начатое 

до конца

	10.  Личная активность

	
	Пассивность

	11.Работоспособность
	
	Неработоспособность



	Динамические особенности личности


	1. Вынослив ли в работе (может ли длительное время работать без перерыва, не снижая результатов)
	
	Быстро утомляется, необходимы перерывы, длительно и напряженно работать не может



	2.  Работоспособность сохраняется в непривычных условиях (жизненных воздействиях, при шуме)

	
	Снижает работоспособность, активность



	3.  Сильные жизненные воздействия переносит стойко, отвечает на них соответствующей уровню энергией, активность возрастает

	
	Сильные воздействия приводят 

к срывам, понижают энергию 

и активность



	4. Сохраняются ли само​обладание и выдержка в экстремальных ситуациях
	
	Теряется, срывается, раздражается, пасует в трудную минуту



	5. Способен спокойно и долго ожидать чего-либо для себя важного
4. 
	
	Не способен

к длительным ожиданиям



	6. Работает в ровном темпе

	
	Работает импульсивно



	5.  Бурно включается в новую деятельность, легко воз​буждается
6. 
	
	Трудно и медленно загорается, невосприимчив



	8. Подвижный, легко и быстро переходит от одной деятельности к другой

	
	Трудно переключается с одной деятельности на другую



	9. Легко и свободно осваива​ется в новой ситуации
(в изменившихся условиях)

7. 
	
	Медленно осваивается в новой ситуации (медленно привыкает к новым условиям)



	10. Быстро включается в новую работу
	
	Медленно включается в новую работу

	11. Легко и быстро усваивает новые знания, умения и навыки
	
	Трудно и медленно усваивает новые знания

	12. Легко отзывается на

новые впечатления (даже если они незначительные)
	
	Невпечатлителен

	13. Эмоционально «отзывчив»
	
	Эмоционально «глух»

	14. Боевой, напористый, энергичный
	
	«Тихоня»

	15. Уравновешен, спокоен
	
	Склонен к эмоциональным срывам, вспышкам


VI. Общие и специальные способности
Здесь и далее оценку также дают по пятибалльной системе, но теперь оценка должна отражать степень выраженности и уровень развития каждого качества, свойства личности.

Баллом «5» оценивают каждое качество, свойство личности, если оно ярко выражено, имеет высокий уровень развития, проявляется постоянно, типично и характерно для данной личности.
Балл «4» показывает уровень развития выше среднего, качество проявляется не так ярко, но типично.

Балл «3» обозначает средний уровень развития, свойство недо​статочно выражено, проявляется непостоянно, нетипично.
Балл «2» — уровень развития ниже среднего, свойство слабо выражено, чаще не проявляется.
Балл «1» — качество не выражено, вовсе не проявляется, не развито (проявляет неспособность).

Балл проставляется в графе оценки (табл. 2).
Таблица 2. — Характеристика способностей личности
	Наименование способности
	Оценка в баллах

	Насколько зримо и наглядно проявляет способности

(независимо от отношения к учебной деятельности

и отметок по тому или иному предмету, например:

способный, но плохо учится):

а) в общей умственной деятельности

б) трудовой

в)
спортивной

г)
музыкальной

д)
артистической

е)
изобразительной

ж)
математические способности
з)технические

и) литературные

к) педагогические

л) другие (напишите какие и отметьте уровень развития)

Имеет ли склонность к определенной профессии
	


Таблица 3. — Психологическая характеристика организаторских способностей личности в рамках создаваемой группы
	Наименование способности
	Оценка в баллах

	Психологическая избирательность
1.
Быстро видеть психологические особенности и состояния другого человека.
2.
Сопереживать (эмоциональная синхронность).
3.
Выделять психологические особенности людей по произведениям искусства и литературы (в кинофильмах, книгах, картинах).
4.
Давать людям меткие характеристики.
5.
Повышенный интерес и внимание к другим людям 
товарищам по совместной деятельности.
6. Умение видеть существенные психологические особенности других людей.
7.
Склонность к анализу поведения и поступков других людей 
8.
Глубокая вера в силы, возможности и способности коллектива.

9.
Мысленно ставить себя в психологическую ситуацию, переживаемую другим человеком.

Практически-психологический ум
1. Распределять обязанности, поручения коллективной деятельности с учетом индивидуальных особенностей людей.
2. Быстро ориентироваться во взаимоотношениях людей.
3. Учитывать психологические состояния людей в конкретных жизненных ситуациях.
4. Заинтересовывать людей делом, находить моральные и материальные стимулы заинтересованности.
5. Учитывать взаимоотношения, личные симпатии людей при их группировке для выполнения общей задачи.
6. Обучаться организаторским знаниям, навыкам, умениям:
а) быстро; б) прочно.

7. Быстро и легко усваивать опыт лучших организаторов (сверстников и старших) и обучаться организаторской деятельности.
8. Мысленно прикидывать, взвешивать, находить соответствие между возникающими практическими задачами, количеством и качеством возможных исполнителей.
9. Тенденция ставить на первое место в решении практических задач.
10.Наличие человеческих возможностей (а не материальных и др.).

Психологический такт
1. Сдерживать себя во взаимоотношениях с людьми в состоянии возбуждения, гнева, бурной радости.
2. Находить правильный тон, если возбужденное состояние возникло у другого человека.
3. Умение находить общий язык с разными людьми в разных обстоятельствах (отсутствие речевого шаблона).
4. Находить индивидуальный подход к людям в зависимости от их индивидуально-психологических особенностей.
5. То же, но в зависимости от их временных состояний.
6. То же, но в зависимости от обстоятельств, влияющих на взаимоотношения людей.
7. Готовность прийти на помощь другим, чуткость, внимательность, участливость в отношении к людям.
Естественность в обращении с людьми, способность всегда оставаться самим собой (без наигранности
	

	10.Выраженное чувство справедливости в подходе к другим людям
Общественная энергичность
1.  Словами воздействовать на других, побуждать их к действию.
2.  Заражать и заряжать других своей энергией.
3.  Волевое воздействие на других.
4.  Заражать других своим отношением к людям, событиям, делам.
5.  Воздействовать на других убедительностью доводов.
6.  Заражать и заряжать других своими эмоциями, чувствами.
7.  Воздействовать на других личной деятельностью (действием, включением в работу).
8.  Создавать в группе уверенность в успехе дела.
9.  Правильно выбирать момент решающего воздействия.
Требовательность к другим людям
1.  Быстро принимать решение о предъявлении требования.
2.  Постоянство в предъявлении требований.
3.  Самостоятельность в требованиях.
4.  Гибкость в требованиях.
5.  Настойчивость в требовательности.
6.  Выражать требования в разной форме (от приказа до шутки).
7.  Находить наилучшую форму требования в зависимости от индивидуальных особенностей организуемого.
Критичность
1.  Видеть и выделять у людей существенные, но мало заметные для других положительные или отрицательные стороны.
2.  Самостоятельность в оценке недостатков и положительных особенностей людей.
3.  Легко анализировать недостатки и положительные особенности.
4.  Прямота и смелость критики без придирчивости.
5.  Логичность и аргументированность критических замечаний.
6.  Глубина и существенность критических замечаний.
7.  Постоянство критичности.
8.  Доброжелательность критики.
Склонность к организаторской деятельности
1.  Потребность заниматься организаторской деятельностью
2.  Бескорыстие мотивов вовлечения в организаторскую деятельность.
3.  Самостоятельность вовлечения в организаторскую деятельность
4.  Смелость и готовность принимать на себя роль организатора и ответственного за других.
5. Неутомимость в организаторской работе.
Чувство удовлетворенности (положительное самочувствие) в процессе организаторской работы
  7. Легкость и свобода в выполнении организаторской 
деятельности (чувствует себя в организаторской 
деятельности, как «рыба в воде»).
8.Пониженное настроение при отсутствии  организаторской деятельности.
Индивидуальные различия в организаторских способностях личности
1.  Проявляет организаторские способности во многих видах деятельности
2.  Проявляет организаторские способности в одном срав​нительно узком виде деятельности (например, не в худо​жественной самодеятельности вообще, а только в танцах)
3.  Хорошо организует и сверстников, и младших
4.
Хорошо организует преимущественно сверстников

5.
Хорошо организует преимущественно младших ребят

6.
Ведущие преобладающие формы воздействия на организуемых (если различные формы сочетаются, то характеризуют каждую):

а)
 словесно-логическая форма воздействия (склонен воздействовать логикой доказательств);
б) 
практически-активная форма воздействия (склонен воздействовать показом, действием);
в)
 эмоциональная форма воздействия (заражает других своими чувствами и эмоциями).
7.
Проявляет себя в организаторской деятельности:

а)
 настойчиво, напористо, энергично, активно;
б)
 в организаторской деятельности быстр, умеет переключаться (действует «и скоро, и споро»);
в) 
организаторскую деятельность не снижают, не задерживают сильные жизненные воздействия, резкое неодобрение, неудачи;
г)
в организаторской деятельности проявляет себя как чувствительный, но ломкий прибор
	


Обобщение результатов и выводы о личности, с точки зрения её организаторских возможностей.
Для более удобной общей характеристики организаторских возможностей личности исследователь переносит оценки в баллах каждого показателя психологической характеристики личности в табл. 6, высчитывает суммарный результат и средний балл. Если при обобщении независимых характеристик встречаются случаи, когда по одному и тому же показателю разные люди дают разные оценки, превышающие два и более балла (например, один ставит «5» баллов, а другой  — «3» или « – 2 » – «О», «О» – «2», тем более «5» – «1», « + 2» – « – 2»), то среднюю арифметическую оцен​ку выводить неправомерно. Здесь необходимо дополнительное изучение характеризуемой личности по данному показателю. Во всяком случае, подобное несовпадение должно быть специально отмечено при обобщении.
Таблица 4. Общие количественные результаты характеристики организаторских способностей личности школьника
	№ п/п
	А
	Б
	В
	Г
	Д
	Е
	Ж

	
	Психоло-

гическая

изби-

ратель​   

ность
	Практи-

ческий

психо-

логичес​ 

кий ум
	Психо-

логи-

ческий

такт
	Общест-

венная

энерги-

чность
	Требо-

ватель-
ность
	Критич-

ность
	Склон-ность к организа-

торской деятель​ности


Оценка каждого показателя в баллах
	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	

	Суммарный результат
	
	
	
	
	
	
	

	Средний балл
	
	
	
	
	
	
	


Обобщение результатов делают далее на основе частных словесных оценок по каждому разделу карты-схемы. Кратко указывают общие данные о личности, дают общую характеристику основных видов деятельности, основные тенденции и содержание направленности личности, краткую оценку группы, в которой состоит и обучается данная личность; более подробно описывают положение личности в изучаемой группе. Затем приводят характерологические особенности личности, выражающие ее направленность, подготовленность, общие черты личности, ее динамические особенности и общие способности. Психологическую характеристику организаторских способностей дают на основе показателей табл. 3. Обобщение завершают указанием на наиболее значимые для данной личности индивидуальные различия в организаторских способностях. Основываясь на собранных материалах, делают общий краткий вывод об изучаемой личности, с точки зрения её организаторских возможностей: не способен к самостоятельной организаторской деятельности; проявляет слабые или средние организаторские способности; проявляет хорошие способности; очень способный организатор.
Приложение 3
Упражнения, направленные на выявление 
и развитие лидерских и коммуникативных качеств
«Направление»
Участники становятся в шеренгу, повернувшись лицом в одну сторону. По сигналу ведущего участники должны повернуться на 90°. Всем нужно  повернуться лицом в одну сторону и постараться сделать это как можно быстрее. Выполнять задание следует молча, не переговариваясь друг с другом.

Ведущий прекращает давать команды, когда все участники группы будут стоять лицом в одну сторону. Упражнение сплачивает группу, повышает настроение, снижает напряженность, ликвидирует скованность, выявляет лидеров, кроме того, дает опыт участия в совместной деятельности, в ходе которой члены группы должны «договориться», прийти к общему решению.

Вопросы: «Что помогло группе справиться с поставленной задачей?», «Что мешало выполнить задачу быстрее?», «Что могло бы помочь?» и т.д. дают возможность выявить моменты в поведении, имеющие значение в ситуации, когда выявляется необходимость ориентироваться друг на друга, согласовывать свои действия с действиями других, вникать в логику, в позицию других.
«Карабас»
Для проведения игры участников располагают по кругу. Ведущий произносит число и участники должны, не договариваясь, встать со стульев, причем количество человек должно соответствовать названной ведущим цифре. Садятся после того, когда ведущий сказал: «спасибо». Выполнять задание надо молча. Тактику выполнения задания участники вырабатывают в процессе работы, ориентируясь друг на друга.
Вначале лучше называть числа 5 – 7, в середине — 1 – 2. Ве​дущий блокирует попытки участников группы обсудить и при​нять какую-либо форму алгоритмизации работы.

Данная игра развивает внимание и быстроту реакции. Обсуждение игры позволяет участникам группы осознать, что для выполнения общей задачи необходимо быстро ориентироваться в намерениях, тактике, состоянии других участников, согласовывать свои действия с действиями других. Чаще всего встают более общительные, стремящиеся к лидерству ребята. Те, кто встает позже — менее решительны. Есть и те, кто сначала встаёт, а затем садится. Это «совесть» группы. Безынициативной является та группа, которая не встает вооб​ще. При обсуждении можно говорить о проявлении инициа​тивы и проблеме принятия на себя ответственности за то, что происходит в группе.
«Пальцы»
Данное упражнение является вариантом предыдущей игры, но участники не встают, а «выбрасывают» необходимое количество пальцев (считается сумма пальцев всей группы). Упражнение намного сложнее предыдущего. Оно может проходить по-разному. Иногда требуется до 30 повторений. В любом случае, упражнение даёт богатый материал для обсуждения, которое' можно использовать в ходе тренинга, а также в социально-психологических практикумах.
«Разговор через стекло»
Упражнение выполняется в парах, либо когда участники сидят в общем кругу, выбрав партнера для переговоров напротив. Задача участников — договориться о чем-либо с помощью жестов. При работе в общем кругу от участников потребуется не только умение общаться с помощью жестов, но и концентрировать внимание только на своем партнере. Анализу по итогам игры подвергаются способы передачи необходимой информации, приёмы привлечения внимания собеседника, а также факторы, мешающие пониманию невербального языка.
«Вот он — я!»
Каждому участнику дается 3 – 5 минут на то, чтобы об​ратить на себя внимание группы. Сложность состоит в том, что участники должны выполнять это задание все одновре​менно.

Упражнение проходит оживленно. По истечении установленного времени проводится опрос участников на предмет, кого они заметили за эти 3 – 5 минут групповой работы. Затем анализируются методы и приемы, которыми пользовались «замеченные» участники для привлечения к себе внимания.
«Верёвка»

Участники становятся в круг, держась обеими руками за общую веревку, после чего веревку затягивают и завязывают так, чтобы участники стояли плотно друг к другу. Ведущий просит закрыть глаза. Задание участникам — образовать квадрат. Глаза можно открыть всем вместе только после того, как группа решит, что квадрат получился. Тот, кто открыл глаза раньше, выбывает из игры и может стать наблюдателем, который поможет группе обсудить упражнение. Далее можно выстроить круг, равносторонний треугольник, ромб, трапецию, многогранник, звезду и т. д.

Упражнение показывает важность самоорганизации группы, позволяет обнаружить лидеров. Ответы на вопросы «Что было наиболее трудным в решении задачи?», «Какой прием компенсировал отсутствие зрительного контакта?», «Каким образом проявился лидер?» дадут возможность оценить спо​собность группы координировать свои действия.
«Зеркало»

Участники разбиваются на пары, становясь лицом друг к другу. Один из играющих делает замедленное движение руками, головой, всем телом. Задача другого — в точности копировать все движения напарника, быть его «зеркальным отражением». «Зеркало» имеет право только объективно отражать, не больше. От него требуется только точность. В каждой паре участники самостоятельно подбирают нужную сложность движений и их темп. 

Следующий этап — смена «зеркал» в паре. Освоив навыки двигательного подражания, участники могут попробовать свои силы и в более сложной игре: задача та же, но роли «отражения» и «оригинала» — ведомого и лидера не определены.

Гибко подстраиваясь друг под друга, играющие стремятся двигаться в унисон.
Рефлексия: кто является лидером в паре? Какая связь трудностей в достижении двигательного согласия с наличием напряжённых отношений между участниками?
Приложение 4
Памятка 
по организации эффективного общения

Избегайте злоупотреблять критикой и обсуждением других людей, реже жалуйтесь;
демонстрируйте неподдельный интерес к людям;

будьте хорошим слушателем, внимательно выслушивайте каждого человека: это поможет наладить контакт и выстроить дальнейшие отношения;

каждый достоин уважения, помогайте людям почувствовать свою значимость;


уважайте мнение других людей; общению содействуют фразы-мостики типа: «Я внимательно Вас слушаю…», «Это понятно…»;

убеждайте, а не приказывайте;

запоминайте имена: самый приятный в мире звук — звук собственного имени;

поддерживайте положительную установку: негативизм отталкивает людей;

улыбайтесь: улыбка — своеобразный знак расположения, знак доброжелательности и открытости.

Правила 
ведения конструктивного спора
Прежде, чем начинать спор, подумайте о его целесообразности;
старайтесь понять логику оппонента, встав на его место;
посмотрите на вещи его глазами, настройтесь на волну его переживаний;
чётко и предельно ясно выражайте свои мысли;
недопустимы неуместные шутки;

записывайте свои представления о позициях оппонента, чтобы не допустить приблизительного или искажённого их понимания;

внимательно слушайте оппонента до конца, не перебивая и не мешая своей эмоциональной реакцией;

своё мнение имеет право высказать каждый; в споре нет наблюдающих;
говорите, что думаете и думайте, что говорите;
критикуйте доброжелательно, агрессия недопустима;
опровергая, говорите просто и точно, не повторяя уже сказанное;
в качестве доказательств могут быть использованы только точные факты;
нахождению оптимального решения способствует атмосфера открытости,  будьте честными и искренними;

в случае ошибки признайте свою неправоту, отказывайтесь от неверных взглядов без обид и амбиций;

заканчивая высказывание, подведите итоги и сделайте выводы.

PAGE  
44

